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OSOBOWOSC
Osobowos¢ to zespdt statych i zmiennych cech psychofizycznych,
ktore sg zwigzane z wszystkimi dziataniami, doznaniami i potrzebami
osoby na poziomie fizjologicznym, charakteru, intelektu i duchowym.

Poszczegdlne sktadowe osobowosci
w réznym stopniu decyduja
o ukierunkowaniu, wyborach
| dgzeniach cztowieka.

POTRZEBY
FIZJOLOGICZNE



CHARAKTER

Charakter to zespot stosunkowo statych i
dziedzicznych cech, ktore w duzym stopniu
determinujg nasze dziatania, wybory i
decyzje oraz wptywajg na poziom satysfakcji
| spetnienia.

O tym, ktore zachowania i postawy lubimy, a
ktére wrecz odwrotnie decyduje przede
wszystkim charakter.



POTRZEBY

Potrzeby ksztattujg osobowos¢ od najmtodszych lat, zanim
wyksztatci sie inteligencja na tyle, zeby byta zdolna
wzmacniac lub temperowac nasze reakcje i ukierunkowanie.
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pogtebienie zaspokojenie
Zaspokajanie potrzeb @1
decyduje o odczuwanej v/
przyjemnosci, satysfakgji, Zm”iejsze”‘e' =
zadowoleniu i spetnieniu. .
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Typ dominujgcy ma najwiekszy wptyw na wybory i decyzje.



Typ DOMINUJACY charakteru (DOM) %

Typ dominujacy — to najwazniejszy typ charakteru, ktore
intensywnosc¢ w zasadniczy sposob wptywa na wole
adwersarza do podejmowania suwerennych decyzji i
wyborow, gdyz ten typ zwykle lubi:

» miecC wybor, alternatywe, poréwnanie;

» przewodzié, kierowac, decydowaé, wybiera¢, kontrolowac
(otoczenie, ludzi i sytuacje);

posiadac wtadze i niezaleznos¢;

wydawac polecania, nakazy, rozkazy, dyspozycje, decyzje;

przekazywac swoje poglady, opinie, ekspertyzy, ocene;
mowi¢ w imieniu swoim i najchetniej rowniez pewnej
grupy; posiadac suwerennosc¢, mozliwosci decyzyjne itp.
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Typ DOMINUJACY charakteru (DOM) %

Typ dominujacy nie lubi:

*** sprzeciwu, presji, rozkazow, nakazéw, zakazéw;
lekcewazenia ani krytyki jego zdania, opinii,
wyborow, decyzji i postanowien;

¢ ograniczania go;

¢ manipulacji nim;

¢ oktamywania go;

¢ zatajania informacji przed nim;

¢ ograniczania lub odbierania mu suwerennosci;

¢ sugerowania, zmuszania lub naktaniania go do
decyzji lub wyboru czegokolwiek.



Jedli jest niewtasciwie traktowany, wtedy jest sktonny (¥
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Typ DOMINUJACY charakteru (DOM)

odmawiania, odrzucania,
bycia przekornym, walecznym,

stawiania oporu, blokowania (spraw), buntu,
niepostuszenstwa,

podejmowania innych wyborow i decyzji niz te narzucane
mu,

Zaprzeczania i negowania,
nie okazywania pomocy, przychylnosci itd.,
szukania mozliwosci rewanzu,

nie dopuszczania do siebie osob, ktére chciatyby wptynac
na jego decyzje lub go zmanipulowac.



Typ DOMINUJACY charakteru (DOM) %

Typ dominujacy jest w swoim postepowaniu: | 8

v'dominujacy, wiadczy, przywddczy, zarzadzajacy, prowadzacy,
sterujacy, kierujacy;

v'indywidualistyczny, suwerenny, niezalezny, samodzielny;

v'rozpatrujacy rézne warianty, dokonujacy wyboréw;

v'chetnie wyrazajacy swoje zdanie i opinie;

v’kontrolujacy (sytuacje, dziatania, zachowania i ludzi);

v zatwierdzajacy, dyrygujacy, polecajacy, sugerujacy, radzacy;

v'doradzajacy, pouczajacy, rozkazujacy;

v'zaborczy, zdobywczy, a nawet zawtfaszczajacy i narzucajacy sie;

v'czesto uparty, w skrajnych przypadkach potrafi by¢ nawet
despotyczny, autokratyczny i represyjny oraz przekorny i
buntowniczy, szczegdlnie gdy jest niewtasciwie traktowany.



Typ DOMINUJACY charakteru (DOM)

Mozna rozpoznac¢ go wedtug charakterystycznych stow, fraz

i sformutowan, ktore czesto pojawiajg sie w jego wypowiedziach:

> ja, moj, w moim, my, nam, w naszym;

» (nie) potrzebuje, (nie) chce, chciatbym, mie¢ wptyw na, czy moge;

» masz racje, nie masz racji, (nie) zgadzam sie;

» decyzja, wybor, gtosowanie, wybory, referendum;

» twardo, dobitnie, bezwzglednie, kategorycznie, definitywnie,
stanowczo, nie ma mowy, nie ma takiej opcji;

» rozne zwroty i okreslenia dotyczace podjetych decyzji w pierwszej
osobie liczby pojedynczej i mnogiej: zdecydowatem, zdecydowalismy,
podjgtem/podjelismy decyzje, postanowitem, postanowilismy,
wybratem, wybralismy, zamawiam, zamawiamy, zamowilismy,
pojdziemy, idziemy, zrobimy, chodzmy, zrobmy, rekomenduje,

rekomendujemy, proponuje, proponujemy, polecam, polecamy, moge ci
doradzié, (nie) radze ci, sugeruje, na twoim miejscu, postuchaj mnie;



Typ DOMINUJACY charakteru (DOM)

Czesto stosowane stowa i zwroty przez dominujacego (c.d.):

» sam, samemu, samodzielnie, samowystarczalny, samowolny, byc
sobg;

» niezaleznie od, niezalezny, wolny, nieskrepowany, niezaleznosc,
suwerennosc, niepodlegtosc;

» wtasnosc, wtasciciel, wspdlnik, udziat, udziatowiec, akcjonariusz,
majgtek, posiadtosc, posiadac, zdobyc, pozyskac, zajqgc,
przywtaszczyc, upolowac;

» sita, moc, potega, silny, mocny, duzy, potezny, ogromny, wielki,
wysoki — przy czym nie uzywa zwykle przymiotnikéw ani
przystowkow w stopniu najwyzszym, jesli nie ma rownoczesnie cech
typu maksymalistycznego;

» nowy (w sensie nietkniety/nienaruszony), nietkniety,

nierozpakowany, oryginalnie zapakowany, z plombgq, nienaruszone,
nienapoczete, nieuzywane;



Typ DOMINUJACY charakteru (DOM) %

Czesto stosowane stowa i zwroty przez dominujgcego (c.d.)

» mysle, uwazam, wedfug mnie, moim zdaniem, wedfug mojej
opinii, z mojego punktu widzenia, z mojej perspektywy (oraz
rozne inne zwroty i okreslenia dotyczgce wyrazania wtasnego
zdania na jakis temat);

» kontrolowad, sterowac, prowadzié, kierowac, programowac,
ustawic;

» dyktowacd, pod dyktando, wedtug rozkazow, tak jak pokazuje,
wedtug moich wskazan, wedfug moich wskazowek, wedfug
moich dyspozycji, wedtug mojej woli, zgodnie z mojg wolg,
zgodnie z tym, co ja chce, wedtug mojego planu;

» musisz, musicie, powinienes, powinniscie, Zzgdam, upieram sie
przy, moje polecenie, domagam sie, zgdam — oraz tryb
rozkazujgcy czasownikow i rozne rozkazy i polecenia.



Jak postepowac z typem dominujgcym:
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Typ DOMINUJACY charakteru (DOM)

proponowac¢ mu alternatywy i pozostawia¢ mu wybor;

jesli prosi o pomoc, dostarczy¢ mu informacji niezbednych mu do podjecia decyzji;
pozwoli¢ mu sie wypowiedzie¢, podzieli¢ swojg opinig, poglagdem, zdaniem;
przekazywac¢ mu swoje propozycje w formie pytan, zeby mogt zajg¢ swoje stanowisko;
bra¢ pod uwage jego propozycje i pomysty, powierzaé mu pewne zadania,
przekazywac¢ mu pewne kompetencje i pozwoli¢ mu, zeby poczut sie czescig projektu,
inaczej sie nie zaangazuje;

uszanowac jego wole, decyzje, wybor, zdanie itp., nawet jesli sie z nim nie zgadzamy;
nie krytykowac jego wyboréw, decyzji, pogladow itp.,

gdy bedzie w btedzie, poprzez rozmowe i pytania pozwoli¢ mu samemu zrozumie¢
swoj btad i sprostowac swoje postepowanie lub poglady i to mozliwie nie ujawniajac
tego, ze dostrzegamy ten bfad, gdyz on nie znosi przyznawac sie do nich;

umozliwi¢ mu podjac¢ korzystny wybor, oferujagc mu nagrode/wynagrodzenie/premie
za wykonanie powierzonego mu zadania/pracy/zlecenia itp.

nie stosowac presji, przymusu, rozkazéw, polecen, lecz mozliwie prosic¢ go, doceniad
jego dobrg wole i umiejetnosci, dziekowa¢ mu za jej przejawy, gdyz wtedy z wiekszym
entuzjazmem i przyjemnoscig wykona powierzong mu prace, zadanie itp.



Wplyw innych typow charakteru na decyzje
Kazdy typ charakteru ma swoje preferencje,
a wiec w potaczeniu z typem dominujgcym
jego/jej priorytety i decyzje beda inne.

Warto podchodzi¢ indywidualnie do kazdego cztowieka
w zaleznosci od rozpoznanych typow charakteru i ich intensywnosci:

dominujacy (DOM) dostosowujacy (DOS)
maksymalistyczny (MAK) minimalistyczny (MIN)
inspirujacy (INS) systematyczny (SYS)
odkrywczy (ODK) konserwatywny (KON)
weryfikujgcy (WER) pomijajacy (POM)
wyostrzajgcy (OST) harmonijny (HAR)
empatyczny (EMP) rzeczowy (RZE)
odwazny (ODW) asekuracyjny (ASE)
hojny (HOJ) oszczedny (0OS2)
faworyzujacy (FAW) rownowazacy (ROW)
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SPRAWDZONE STRATEGIE

Adrian Horzyk
Negocjacje.
Sprawdzone strategie
Edgard, 2012.

Osiggnij sukces negocjacyjny
w zyciu zawodowym 1 osobistym!




