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Bardzo prosty przykład 
modelu w UML

Modelowanie na przykładzie 
systemu obsługi biura teatru

Na bazie przykładu: Prof. Tomasz Szmuc



Streszczenie systemu
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System wspomaga sprzedaż biletów na przedstawienia teatralne. Sprzedaż 

biletów będzie się odbywać za pośrednictwem licznych automatów (biletomatów) 

rozlokowanych w różnych punktach miasta, ale także tradycyjnych punktów 

sprzedażowych. Płatności realizowane są za pomocą bankowości elektronicznej 

(karty płatnicze). Dokonuje się rezerwacji i sprzedaży indywidualnej oraz 

grupowej.

Prezentacja wybranych elementów języka UML będzie prowadzona na 

przykładzie komputerowego systemu obsługi biura teatru. 



9 podstawowych diagramów
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1. Diagram przypadków użycia (use case diagram)

2. Diagram klas (class diagram).

3. Diagram obiektów (object diagram).

4. Diagram sekwencji (przebiegu) (sequence diagram).

5. Diagram kooperacji (collaboration diagrams).

6. Diagram stanów (statechart diagram).

7. Diagram czynności (activity diagram).

8. Diagram komponentów (component diagram).

9. Diagram wdrożenia (implementacji) (deployment diagram).



Diagramy przypadków użycia
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Przypadek użycia (use case) jest opisem zbioru ciągów akcji wykonywanych przez 

system w celu dostarczenia aktorowi obserwowalnego wyniku. 

Diagram przypadków użycia przedstawia przypadki użycia, aktorów 
i związki między nimi.



Przypadki użycia dla Biura Teatru
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sprzedaj 
bilety

sprzedaż
grupowa

wykonaj
zapłatę

analizuj
sprzedaż

<<include>>

<<include>>

przypadki użycia

BiuroTeatru

Biletomat

Urzędnik

Obsługa bankowa

Kierownik

Aktor

System



Diagram klas
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Klient

nazwisko: String

nrTel: String

dod (nazwisko,nrTel)

Rezerwacja

data: Data

1 właściciel

złożona*

Rezerwacja grupowa

ilość: Integer

Rezerwacja indywidualna

data: Data

Sztuka

tyluł: String

Pula biletów

ilość: Integer

Przedstawienie

data: Date

godzina: Time

Bilet

dostępny: Boolean

sprzedaj(k: Klient)

wymień()

1..*

1

Ograniczenie

{xor}

liczebność

nazwy ról

powiązanie

uogólnienie

agregacja

operacje

miejsce:String

kwalifikator

1*

0..1

3..20

klasa
atrybuty



Diagram sekwencji
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pula Biletów

pytanie (ilość, przedstawienie)

zapłata (numer karty, koszt)

autoryzowana

włóż kartę (numer karty)

pokaż dostępny (lista miejsc)

wybierz (miejsca)

żądanie (koszt)

drukuj bilety(przedstawienie,miejsca) 

wyciągnij kartę

Biletomat Obsługa bankowa

komunikat synchroniczny

komunikat asynchroniczny

komunikat zwrotny



Diagram kolaboracji
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pulaBiletów

1: pytanie (ilość, przedstawienie) 

2: pokaż dostępny (lista miejsc)

Biletomat

Obsługa bankowa

3: wybierz (miejsca)

4: żądanie (koszt)

5: włóż kartę (numer karty)

6: zapłata (numer karty, koszt)

7: autoryzowana

9: wyciągnij kartę

8: drukuj bilet



Diagram stanów (dla obiektu Bilet)
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Dostępny

Zarezerwowany

Sprzedany

rezerwacja przeterminowanie
odwołanie
rezerwacji

sprzedaż
stan

stan początkowy

stan końcowy

zdarzenie wyzwalające

przejście



Diagram aktywności
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Biletomat Pula biletów Obsługa bankowa

Wybierz sztukę

Wybierz datę, godzinę Udostępnij pulę biletów

Wybierz bilet/bilety

dostępnybrak

Rezerwuj

Wyślij potwierdzenie

Wyświetl repertuar

Kupuj Pobierz kwotęSprzedaj

Drukuj bilet AutoryzujZakończ



Diagram komponentów
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Obsługa Bankowa

Kierownik

UrzędnikKlient

ObsługaKartKredyt
<<Data Base>>

BiletyBD

BiletySprzedaż KierownikInterface

BiletomatInterface UrzędnikInterface

komponent

interface

zapłata

zamawianieGrupowe sprzedażIndywidualna

sprzedażGrupowa

sprzedaż status



Diagram wdrożenia
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Urzędnik
Klient

1

ObsługaBiletów

ObsługaKartKredyt

BiletySprzedaż <<Data Base>>

BiletyBD

KierownikInterface

BiletomatInterface

*
Biletomat

1

*

*
PunktSprzedaży

UrzędnikInterface

1

*

Obsługa Bankowa Kierownik



Diagram wdrożenia – instancje
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Karmelicka: PunktSprzedaży

Biuro: ObsługaBiletów

Supermarket1: Biletomat Supermarket2: Biletomat

CentrumKultury:PunktSprzedaży
Instancja węzła

Typ węzła
Łącze komunikacyjne
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