Diagram
przypadkow uzycia

Opracowat Tomasz Grzesik na podstawie: Alistair Cockburn ,Jak pisac¢ efektywne przypadki uzycia?”



Podstawowe pojecia

1. Przypadek uzycia
2. Aktor
3. Uczestnik
4. Scenariusz



Co to wtasciwie przypadek uzycia?

Przypadek uzycia to umowa miedzy uczestnikami systemu wzgledem
jego zachowania. Opisuje sie zachowanie systemu w roznych
warunkach, gdy system reaguje na zgdanie jednego z uczestnikow
(aktora gtéwnego). Aktor gtéwny rozmawia z systemem w celu
osiggniecia celu. System reaguje, zabezpieczajac interesy wszystkich
uczestnikow. Moga nastgpic rozne ciggi scenariuszy (moga sie fgczyc).



/asady przypadkow uzycia

Przypadek uzycia ma postac prostego kroku czynnosci, w ktorym aktor
otrzymuje wynik lub przekazuje informacje innemu aktorowi.
Przypadek uzycia ma wnosi¢ jakkolwiek wartos¢ z punktu widzenia

systemu.
Trzy koncepcje:
Zakres: Czym jest system analizowany?
Aktor gtowny: Do kogo nalezy cel?
Poziom: Jak wysoki lub niski jest poziom tego celu.



Przypadki uzycia cd.

Aktor to ktokolwiek lub cokolwiek co przejawia zachowanie.
Takim aktorem moze byC osoba, system zewnetrzny,
urzgdzenie, a nawet czas. Kazdy aktor musi by¢ powigzany
Z co najmniej jednym przypadkiem uzycia.

System analizowany to aktor szczegolny, ktore wykonuje
Zlecone przypadki uzycia.




Przypadki uzycia cd.

Uczestnik to ktos Ilub cos co ma Iinteres zwigzany
Z zachowaniem systemu analizowanego.

Scenariusz to algorytmy dynamiki w punktach. Druga definicja:
wystgpienie klasy przypadkow uzycia, czyli grupa powigzanych
przebiegow w jeden przypadek.
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Przypadki uzycia cd.

,TWOj przypadek uzycia nie jest moim przypadkiem uzycia”, czyli kazdy
ma odmienne aspekty pisania. Spisana postac przypadku uzycia moze
miecC stosowanie w odmiennych sytuacjach. Przypadki uzycia musza
zawiera stowniki (Data Dictionary).

Nie da sie napisa¢ idealnych przypadkow uzycia. System moze sie
zawiesi¢, albo aktor moze wykonywaé¢ nadzwyczajne operacje.
Przyktad: Automat po wrzuceniu okreslonej ilosci bilondw moze nie
przyjmowac nastepnych pieniedzy.



Przypadki uzycia cd.

* Mozna pisac przypadki uzycia jako wymagania tylko wtedy
obowigzuje zasada: Nie nalezy przeksztatcac ich w jakas inng postac
wymagan czynnosciowych. Przy projekcji systemu nie ustala sie
zewnetrznych interfejsow, formatow danych i ztozonych. Projektant
posiada informacje tylko o 1/3 wszystkich wymagan.



Przypadki uzycia cd.

Korzysci z przypadkow uzycia: Uzytkownicy systemu zobaczg jaki on
bedzie. S3 one wskazywane jako cele uzytkownikow, ktorych realizacje
system ma wspomagac i gromadzi¢ w postaci listy.

Zarzgdzanie sitami: Jesli zaczniesz spisywacC wszystkie szczegoty przy
pierwszym posiedzeniu, nie bedziesz w stanie sprawnie przechodzic¢
od tematu do tematu. Zapisz jedynie szkic, a potem opisz jedynie
kwintesencje kazdego przypadku uzycia.



Umowa na zachowanie

Umowa miedzy uczestnikami miedzy uczestnikami majgcymi interesy.
Model aktoréw i celéw wyjasnia, jak pisac zadania w przypadku uzycia,
ale nie uwzglednia potrzeby opisu wewnetrznego zachowania systemu
analizowanego. Projektujagc system, nalezy pomysle¢c o celu
rezerwowym. To jest interesujgca czeS€C wymagan czynnosciowych
stawianych SA, poniewaz system powinien pomagac¢ aktorowi
gtownemu osiggnac cel. Inaczej mowigc, cele mogg sie nie powiesc.
W przypadku uzycia gromadzi sie scenariusze sukcesu i scenariusze
niepowodzenia.



Diagram przypadkow uzycia

Diagram przypadkow uzycia to graficzne przedstawienie przypadkow
uzycia, aktorow oraz zwigzkéw miedzy nimi wystepujagcych w danej
dziedzinie przedmiotowej. Diagram przypadkow uzycia przedstawia
ustugi, ktore system sSwiadczy aktorom, lecz bez wskazywania
konkretnych rozwigzan technicznych.



Diagram przypadkow uzycia

« definiowanie wymagan systemowych

« graficzne przedstawienie przypadkéw uzycia,
aktorow,
zZwigzkow miedzy nimi
wystepujacych w danej dziedzinie przedmiotowe]j

« aktorzy - role

« przypadki uzycia - ustugi na rzecz aktorow
- bez szczegotow technicznych - podstawg klarownosc
- biznesowe / systemowe

o zwiazki



Diagram przypadkow uzycia cd.

Cele stosowanie diagramu przypadkow uzycia:

* identyfikacja oraz dokumentacja wymagan,

* umozliwiajg analize obszaru zastosowan, dziedziny przedmiotowej,
* pozwalajg na opracowanie projektu przysztego systemu,

e stanowig przystepng i zrozumiatg platforme wspotpracy i komunikacji
tworcow systemu, inwestorow i wiascicieli,



Diagram przypadkow uzycia cd.

e stanowig umowe, kontraktu pomiedzy udziatowcami co do zakresu i
funkcjonalnosci przysztego systemu,

e stanowig podstawe testowania funkcji systemu na dalszych etapach
jego cyklu zycia.



Kolejne pojecia

System projektowany to dowolny system.
Aktor gtowny to uczestnik, ktory inicjuje interakcje z SA, aby osiggnac
cel.

System analizowany to aktor szczegodlny, ktore wykonuje zlecone
przypadki uzycia przez aktora gtownego.

Gtowny scenariusz powodzenia to przypadek, gdy wszystko przebiega
bez zaktocen.

Aktor wspomagajacy to inny system, wobec ktorego system
analizowany ma cel.



S |

Przypadkiuzycia

Aktorzy i1 uczestnicy

Uczestnik/Udzialowiec

uzyskuje korzysé z realizacji przypadku uzycia

Aktor

- e

Aktor glowny Aktor pomocniczy

wchodzi w interakeje z systemem, realizuje pewne zadania na zadanie
aby zrealizowaé¢ swaj cel systemu



/akres

Zakres to okresSlanie uzywane na oznaczenie obszaru tego, co
projektujemy w odroznieniu od tego co jest zadaniem projektowym
kogos innego lub tego co ma projekt. Panowanie nad zakresem
przedsiewziecia lub tylko zakresem dyskusji moze byé trudne. Zeby
zapanowa¢ nad dyskusjg najlepiej zaaranzowacC liste w-poza.
(projektem).



Jeszcze wiecej pojec

Zakres funkcjonalny to ustugi oferowane przez system, ktdére na
koncu zapisze sie w postaci przypadkow uzycia. Lista w-poza pozwala
na ustalenie zakresu funkcjonalnego. Pozostatymi narzedziami
pomocniczymi s3: lista aktor-cel i szkice przypadkow uzycia.

Zakres pojeciowy to zasieg systemu (inaczej ,przestrzenny”). Druga
definicja: Zbior systemow, sprzetu i oprogramowania, ktore zlecono
zaprojektowac albo omowic.



Jeszcze wiecej pojec

Lista aktor-cel ma pomac wyliczy¢ wszystkie cele uzytkownika, ktore
majg wspomagac realizacje systemu i pokazywac funkcjonalng
zawartos¢ systemu. Lista w-poza obejmuje elementy w zakresie, jak
poza nim. Natomiast lista aktor-cel zawiera jedynie ustugi, ktore system
bedzie wykonywat.
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Przypadkiuzycia

Lista aktor-cel

Aktor Cel

Klient Skladanie zamoéwienia
Sprawdzanie stanu zamoéwienia
Anulowanie zamoéwienia
Przegladanie oferty

Pracownik Kompletowanie zaméwienia
Przygotowanie wysylki
Wystawianie faktury
Przyjmowanie zwrotu towaru

Administrator Zarzadzanie uzytkownikami
Uruchamianie systemu



Jeszcze wiecej pojec

Szkice przypadku uzycia to opis zachowania przypadku uzycia w kilku
zadaniach, w ktorych uwzglednia sie jedynie najbardziej znaczace
czynnosci i awarie. Informuje o co chodzi w przypadku uzycia.



Poziomy celow

Poziom morza, niebieski (cele uzytkownika)

Biaty, chmura (poziom streszczenia)
Indygo (podfunkcje)

Cel uzytkownika jest najbardziej interesujacy, inaczej jest to cel, ktory
chce osiggnac aktor gtowny. Poziomy streszczenia obejmujg kilka celow
uzytkownika. Pokazujg kontekst celdow, kolejnosc celow, oraz spis tresci
przypadku uzycia nizszego poziomu. Podfunkcje to cele, ktore s3
niezbedne do osiggniecia celu uzytkownika.
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Przypadkiuzycia

Poziomy celu - diagram

Poziom streszczenia
(biznesowy)

Organizowanie
promocji

Poziom celu uzytkownika

Wystawianie
faktury

Poziom podfunkcji

Dziatalnos< sklepu
internetowego

Prowadzenie

Przygotowanie
towaru

Wystanie
potwierdzenia




Warunek poczatkowy i gwarancje

Warunek poczgtkowy okresla co system zapewnia przed zezwoleniem
na rozpoczecie przypadku uzycia. Jest on wymuszany, przez system
| wiadomo, ze zawsze bedzie prawdziwy, wiec nie jest sprawdzany
w trakcie realizacji przypadku uzycia. Przyktad: Uczestnik zalogowat sie
na konto w celu ztozenia zamowienia. Minimalne gwarancje to
obietnice, ktore system sktada uczestnikom. One majg racje bytu, gdy
system nie moze zrealizowac celu aktora gtoéwnego.



Gwarancje powodzenia

Gwarancje powodzenia ustala sie, ktore interesy uczestnikow s3a
zaspokojone po udanym zakonczeniu przypadku uzycia przez gtowny
scenariusz lub po ostatnim alternatywnym przypadku uzycia. Zwykle
stanowig dodatek do minimalnych gwarancji.



Wyzwalacz

Wyzwalacz specyfikuje zdarzenie, ktore rozpoczyna przypadek uzycia.
Wyzwalacz zazwyczaj poprzedza pierwszy krok przypadku uzycia, a
czasem jest pierwszym krokiem. Przyktad: Wsuniecie karty do
bankomatu.



Kroki akcji

Kroki akcji sktadajg sie na dobrze napisany przypadek uzycia. Najpierw
piszemy gtowny scenariusz powodzenia, a wszystkie alternatywny

opisujemy w rozszerzeniach Przyktad: ,Sprawdz czy adres i nazwisko sg
aktualne”.



Rozszerzenia

Pojecie to oznacza sposdb dodania wszystkich scenariuszy za
wyjatkiem gtédwnego scenariuszu. Ponizej gtownego scenariusza
powodzenia dla kazdego punktu, w ktorym zachowanie moze sie
odgatezi¢ z powodu konkretnego warunku, nalezy napisac¢ ten warunek,
a nastepnie kroki jego obstugi. Wiele rozszerzen konczy sie powrotem
do gtdwnego scenariusza powodzenia.



Rozszerzenia cd.

Rozszerzenie zaczyna sie od warunku, ktory sprawia, ze jest ono wazne.
Zawiera cigg krokow akcji, w ktorych opisujemy co sie dzieje w tych
warunkach. Konczy sie realizacjg, albo porzuceniem rozszerzenia.
Warunki rozszerzen to warunki, w ktorych system zachowuje sie
inaczej. To nie sg awarie albo wyjatki, tylko sytuacje awaryjne albo
alternatywne sposoby powodzenia. Obstuga rozszerzen — do obstugi

stuzy podstawowy cigg krokow. W ogdlnym wypadku rozszerzenie jest
miniaturowym przypadkiem uzycia.



Warianty technologii i danych

Za pomocg rozszerzen wyraza sie, ze to co robi system jest inne. Czasem
trzeba zaznaczy¢ istnienie kilku rozwigzan. To co sie dzieje jest tak
samo, ale to jak sie dzieje moze sie zmieniac. Przyktad: ,0ddaj
klientowi pienigdze za zwrdcone towary.”



tgczenie przypadkow uzycia

* Podrzedne

Krok akcji moze bycC krokiem prostym albo wskazywac inny przypadek
uzycia, czyli niepodzielny krok akcji. Przyktad: ,Uzytkownik zachowuje
raport”.

* Rozszerzajgce

Uzywa sie wtedy, gdy zachodzi potrzeba innego t3cza miedzy
przypadkami uzycia, ktore bardzo pasuje do mechanizmu uzycia.



Podsumowanie

Zeby napisa¢ dobry przypadek uzycia, pisarz musi opanowaé trzy
koncepcje dotyczace kazdego zadania w przypadku uzycia, oraz
w przypadku uzycia jako catosci. Nauczenie takiego pisarstwa jest
trudnym zadaniem. Kolejnymi waznymi rzeczami sg Data Dictionary
i sytuacje awaryjne, bez ktorych diagram przypadkow uzycia nie ma
sensu istnienia.



Ciekawostka

W przypadku automatow skonczonych nie musi robi¢ diagramu przypadku
uzycia. Mozna zaprojektowac¢ diagram maszyny stanowej, ktore opisuje
przez jakie pod wptywem interakcji moze przejs¢ obiekt w systemie
informatycznym. Wyrdznia sie nastepujgce pojecia:

Stan — modelowanie pojedynczego stanu obiektu.
Akcje wejsciowe — akcje wykonywane bezposrednio przy wejsciu ze stanu.
Akcje wyjsciowe — akcje wykonywane bezposrednio przy wyjsciu ze tanu.

Przejscie — bezposrednia zaleznos¢ miedzy wierzchotkiem zrodtowym a
docelowym.



Wplaé pieniadze

Stworz konto w banku

Wyplaé pieniadze [dostepne srodki > 0]

Wyplaé pieniadze [dostepne srodki = 0]
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