
JĘZYK  CIAŁA  JĘZYK  CIAŁA  –– PRZEKAZ  �IEWERBAL�YPRZEKAZ  �IEWERBAL�Y
JAK  JAK  I�TERPRETUJĄ  �ASZE  GESTY  I��I?I�TERPRETUJĄ  �ASZE  GESTY  I��I?

... jeśli na nie zwracają uwagę



GRUPY GESTÓW �IEWERBAL�YCHGRUPY GESTÓW �IEWERBAL�YCH

Gesty niewerbalne, na które warto zwracać uwagę są zwykle
wykonywane:

� głową
� ustami

� brwiami

� oczyma

� rękoma

�nogami
�łydkami

�stopami

�tułowiem

�przedmiotami
� rękoma

� ramionami

� przedłokciami

� dłońmi
� palcami

�przedmiotami
�długopisem

�torebką, teczką

�krzesłem, biurkiem

�drzwiami



TWARZ (OCZY, USTA, BRWI, BRODA)TWARZ (OCZY, USTA, BRWI, BRODA)

Twarz może odwzorowywać wiele różnych gestów, emocji i uczuć
w zależności od swojego ustawienia względem mówiącego i
mimiki różnych jej części:

Patrząc na kogoś wprost okazujemy mu swoje zainteresowanie.

Patrząc gdzieś indziej, osoba ta może czuć się lekceważona.



TWARZ  RADOS�ATWARZ  RADOS�A

Twarz wyrażająca radość:

� brwi się unoszą

� oczy się otwierają

� usta się rozszerzają a nawet otwierają

� kąciki ust się rozszerzają

� na ustach pojawia się uśmiech

� broda się lekko opada w dół

� policzki przesuwają się do góry

� powstają zmarszczki w okolicach kącików
oczu



TWARZ  SMUT�ATWARZ  SMUT�A

Twarz wyrażająca smutek:

� brwi się obniżają

� oczy się przymykają

� usta się zwężają (zaciskają, zamykają)

� broda się lekko podnosi

� źrenice mogą się powiększyć

� mięśnie się rozluźniają



TWARZ  ZDZIWIO�ATWARZ  ZDZIWIO�A

Twarz wyrażająca smutek:

� brwi się unoszą

� oczy się otwierają

� usta się otwierają



TWARZ  ROZG�IEWA�ATWARZ  ROZG�IEWA�A

Twarz wyrażająca gniew (agresję):

� środkowa część brwi obniża się

� oczy się lekko przymykają

� usta mogą się lekko otworzyć

� głowa nachyla się zwykle do przodu czołem



TWARZ  WYSTRASZO�ATWARZ  WYSTRASZO�A

Twarz wyrażająca gniew (agresję):

� środkowa część brwi przesuwa się do góry

� oczy się otwierają

� usta lekko się otworają

� głowa odchyla się do tyłu



OCZY  I  KIERU�EK  PATRZE�IA  SIĘOCZY  I  KIERU�EK  PATRZE�IA  SIĘ



OCZY  �AMIĘT�EOCZY  �AMIĘT�E

Większa źrenica sprawia wrażenie spojrzenia bardziej namiętnego



OBSZAR  PATRZE�IA  SIĘOBSZAR  PATRZE�IA  SIĘ

Może być różny w zależności od intencji mówiącego.

Kobiety patrzą obwodowo, więc wzrok nie zdradza ich intencji.

Mężczyźni patrzą w sposób lunetowy, więc wzrok ich zdradza.



KO�TROLOWA�IE  WZROKU  SŁUCHACZAKO�TROLOWA�IE  WZROKU  SŁUCHACZA

poprzez skupienie jego uwagi na jakimś przedmiocie:



�OGI  I  STOPY�OGI  I  STOPY

Są zwykle mniej kontrolowane przez mówiącego:

Postawa charakterystyczna dla mężczyzn podkreślając 

swoją męskość – szczególnie typy macho i twardziele



STOPYSTOPY

Stopy wskazujące kierunek zainteresowania:



SIEDZE�IESIEDZE�IE

AMERYKAŃSKA CZWÓRKA:



SIEDZE�IESIEDZE�IE

POZYCJA EUROPEJSKA I AZJATYCKA:

wyraża, iż osoba jest zajęta swoimi sprawami
i nie jest zainteresowana nawiązaniem bliższego kontaktu.



SIEDZE�IE  PRZY  STOLE  LUB  DOSIADA�IE  SIĘSIEDZE�IE  PRZY  STOLE  LUB  DOSIADA�IE  SIĘ

Gdzie najlepiej usiąść wyrażając swoją postawę?

� na rogu (B1) – rozjemcza, defensywna, ostrożna, asekuracyjna

� obok (B2) – współpraca, pomoc lub bliskość i zgodność

� na przeciw (B3) – współzawodnictwo, obrona, agresywna,
ofensywna lub wyrażająca bliskość w restauracji

� jak najdalej (B4) – brak zaangażowania, niechęć do kontaktu,
nieśmiałośćnieśmiałość



Z�UDZE�IE  LUB  BRAK  ZAA�GAŻOWA�IAZ�UDZE�IE  LUB  BRAK  ZAA�GAŻOWA�IA

Podczas znudzenia, człowiek zwykle:

� podpiera głowę

� nie patrzy się na rozmówcę

� daje różne gesty lekceważenia jego słów



ZAI�TERESOWA�IEZAI�TERESOWA�IE

Zainteresowanie się tematem może się przejawić:

� prostą pozycją głowy z ręką podpierającą podbródek
(wskazującą na rozważanie) lub ręką przyłożoną do policzka z
wystawionym palcem (wskazującym na ocenianie)

� przechyloną głową wskazującą uległość i zainteresowanie
tematem



�EGATYW�A  OCE�A  LUB  DEZAPROBATA�EGATYW�A  OCE�A  LUB  DEZAPROBATA



UKRYTA  FRUSTRACJA  LUB  �IEZGODAUKRYTA  FRUSTRACJA  LUB  �IEZGODA

�iezgoda lub frustracja pod przykrywką uśmiechu:

splecione palce



OCE�IA�IE  I  PODEJMOWA�IE  DECYZJIOCE�IA�IE  I  PODEJMOWA�IE  DECYZJI

związane z dotykaniem podbródka lub policzka z wystawionym
palcem



DOMI�ACJA  LUB  PRZEJĘCIE  KO�TROLIDOMI�ACJA  LUB  PRZEJĘCIE  KO�TROLI

• podawanie ręki grzbiet ręki do góry

• ręce na biodrach

• splecione ręce na klatce

• nachylony tułów do przodu



PEW�OŚĆ  SIEBIEPEW�OŚĆ  SIEBIE
• ręce w postaci wieży

• ręce splecione za głową

• ręce skrzyżowane

• ręce założone z tyłu

• kciuki wsunięte za pasek

• kciuki wystawione

• amerykańska czwórka



�IEŚMIAŁOŚĆ  LUB  ULEGŁOŚĆ�IEŚMIAŁOŚĆ  LUB  ULEGŁOŚĆ

chowanie głowy między ramionami

chowanie nogi za drugą nogę

przechylanie głowy na bok



DODAWA�IE  SOBIE  OTUCHYDODAWA�IE  SOBIE  OTUCHY

Wkładanie czegoś do ust:

� palec

� oprawka okularów

� papieros

� długopis

Chwytanie części ciała:

� zwykle ręki (z przodu lub z tyłu)



ZDE�ERWOWA�IE  LUB  �IEPEW�OŚĆZDE�ERWOWA�IE  LUB  �IEPEW�OŚĆ

• pocieranie karku

• dotykanie spinek

• różne ruchy obronne

• spięcie

• brak zdecydowanych ruchów



GOTOWOŚĆ  DO  DZIAŁA�IAGOTOWOŚĆ  DO  DZIAŁA�IA

wyraża się przez nachylenie do przodu, dłoń może leżeć na kolanie
lub sprawiać wrażenie jakby coś chciała chwycić



UKRYWA�IE  KŁAMA�IEUKRYWA�IE  KŁAMA�IE

Gesty wyrażające chęć ukrycia lub zafałszowania czegoś:



AGRESJAAGRESJA

• nachyleniem do przodu

• różne gesty dominacji

• mierzenie rywala wzrokiem

• opuszczenie głowy w dół

• zwrócenie się na przeciwko



OTWARTOŚĆ  I  AKCEPTACJA  X  �IEPEW�OŚĆOTWARTOŚĆ  I  AKCEPTACJA  X  �IEPEW�OŚĆ

Otwartość:

� otwarte dłonie zwrócone w kierunku mówcy

� postawa otwarta, stopy w kierunku rozmówcy

Zamkniętość i niepewność:

� postawy obronne ze skrzyżowanymi rękoma i nogami

� zachowanie pewnego dystansu



PAPIEROS  i  SPOSÓB  WYDMUCHIWA�IA  DYMUPAPIEROS  i  SPOSÓB  WYDMUCHIWA�IA  DYMU
Różne sposoby jego trzymania przez kobiety i mężczyzn

Sposób wydmuchiwania dymu świadczy o postawie palacza do sprawy



STREFY  ODLEGŁOŚCISTREFY  ODLEGŁOŚCI

zależne od kręgu kulturowego, stopnia urbanizacji miejsca
zamieszkania



�ARUSZE�IE  STREFY  ODLEGŁOŚCI�ARUSZE�IE  STREFY  ODLEGŁOŚCI

• poprzez zbytnie zbliżenie

• jeśli bez negatywnej reakcji, tzn. że jest pożądane



ODLEGŁOŚĆ  POWITA�IAODLEGŁOŚĆ  POWITA�IA



STREFY  UWAGI  AUDYTORIUMSTREFY  UWAGI  AUDYTORIUM

Lewa półkula przetwarza �ajwiększa uwaga audytorium:
informacje na poziomie:

- logiki

- słów

- zbiorów

- liczb

- kolejności

- liniowości

- analizy

Prawa posługuje się:

LEWA PRAWA

Prawa posługuje się:
- rytmem

- wyobraźnią

- snem na jawie

- barwą 

- wymiarami

- relacjami przestrzennymi

- obszarem całości, czyli syntezą

Przemawianie do audytorium z jego strony widowni:
Lewej (patrząc z widowni) – oddziaływanie na emocje i uczucia (prawa półkula)

Prawej (patrząc z widowni) – oddziaływanie na logikę i wnioskowanie (lewa półkula)



ODZWIERCIEDLE�IEODZWIERCIEDLE�IE



PRZEA�ALIZUJ  SCE�KĘPRZEA�ALIZUJ  SCE�KĘ

Co wyrażają poszczególne osoby w poniższej scence i dlaczego?
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